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Sección 7 Cuidado de la apariencia de su vehículo
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Esta sección entrega los requerimientos 
relacionados con el cuidado periódico 
de la apariencia del vehículo. Son 
también un requisito para hacer uso de 
la garantía en caso de quejas sobre los 
acabados internos y externos y la 
pintura. Las recomendaciones 
presentadas en esta sección 
prevendrán el daño que causan los 
efectos medioambientales a los que su 
vehículo se expone.

Limpieza externa
La mejor manera de mantener la 
apariencia de su vehículo es 
conservándolo limpio a través de 
lavados frecuentes.

Lavado
• No lave el vehículo bajo el sol 

directo.
• Primero saque los cauchos del 

limpiaparabrisas.
• Luego, para sacar el polvo, rocíe con 

mucha agua sobre toda la 
carrocería.

• No rocíe directamente el radiador 
para no deformar el núcleo del 
radiador (aletas), ya que podría 
causar una falta de eficiencia en el 
sistema.

• Si desea, aplique un detergente 
suave o shampoo y, usando una 
esponja o una toalla suave, frote 
mientras moja el área. Saque todo el 
detergente o shampoo antes de que 
se seque.

• Use diferentes cepillos o toallas para 
limpiar los vidrios, así se previene  
que  estos se pongan aceitosos.

• Usando mucha agua y detergente 
suave, limpie las gomas del 
limpiaparabrisas.

• Eventuales manchas de aceite, 
asfalto y suciedad del camino que 
haya salpicado pueden limpiarse con 
solvente. Se recomienda no lavar 
toda la corrocería con solvente.

• Después de lavar, seque bien.

Precaución

Muchos agentes limpiadores pueden 
ser venenosos o inflamables, o 
pueden dañar su vehículo también. 
Por esto, al limpiar las terminaciones, 
no use solventes volálites como 
acetona, diluyente, blanqueador ni 
agentes reductores. No use gasolina 
como limpiador.

Recuerde sacar las manchas lo antes 
posible, para que no se acumulen.
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Encerado

Use cera-silicona en su vehículo si 
percibe gotas en la pintura después del 
enjuague. Sin embargo, no use cera en 
componentes de plástico o vidrios, ya 
que estas manchas son difíciles de 
remover.

Pulido

Como muchos de los productos de 
pulido son abrasivos, este servicio 
debería ser llevado a cabo por el Centro 
de Servicio de Posventa. 

Limpieza interna
Alfombra y tapicería interior:

• Se obtiene una buena limpieza 
utilizando aspiradora o cepillos para 
ropa.

• Para remover manchas suaves o 
suciedad, use un cepillo o una 
esponja humedecida en agua y 
jabón suave.

• Primero quite el exceso de grasa o 
gotas de aceite. Luego limpie con un 
trapo humedecido en solvente fenol.

• No aplique mucho solvente para 
limpiar, pues el mismo puede 
penetrar en el tapizado, lo que sería 
perjudicial.

Paneles de las puertas, piezas de 
plástico y revestidas con vinilo:

• Para limpiar, use un paño húmedo y 
para secar un paño limpio.

• Para quitar manchas de grasa o 
aceite, use un paño mojado y jabón 
suave disuelto en agua y luego 
seque con un paño limpio.

• Para quitar restos de cigarro, capas 
de polvo y vapores de los paneles de 
plástico, lave con frecuencia, usando 
gamuza y una solución de agua con 
jabón suave.

Cinturones de seguridad

• Asegúrese de mantener los 
cinturores lejos de objetos con 
cuchillas o bordes afilados.

• Verifique los cinturones, hebillas y 
anclajes periódicamente.Si están 
sucios, lávelos con jabón suave y 
agua tibia. Mantenga los cinturones 
limpios y secos.
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Vidrios
No use limpiadores abrasivos en el 
vidrio trasero, ya que pueden dañar los 
filamentos del desempañador. Evite 
pegar calcomanías en los vidrios, ya 
que pueden rasgarse y dejar rayones.

Cuidado adicional
Daños en la pintura y deposición de 
materiales extraños

Cualquier descascaro, avería o rayón 
en la pintura debe ser reparado por el 
Centro de Servicio de Posventa 
inmediatamente, ya que el metal 
descubierto se corroe rápidamente y 
puede llevar a un proceso de corrosión.

Si nota manchas de aceite y alquitrán, 
residuos de la señalización de las 
calles, savia de árbol, excremento de 
pájaro, químicos de chimeneas 
industriales, agua de mar y otros, 
remuévalos lo antes posible.

Use solvente para quitar las manchas 
de aceite y residuos de pintura (Vea 
Lavado en Limpieza externa).

 

Mantenimiento de la carrocería 
inferior

El agua salada y otros agentes 
corrosivos pueden acelerar la aparición 
de óxido y deteriorar las partes de la 
carrocería inferior, como la línea de 
freno, bandeja para suelo, paneles de 
metal, sistema de gases, soportes, 
cables de freno de mano, etc. Además, 
escombros del suelo, barro y suciedad 
acumulados en las cavidades del 
parachoques son puntos de humedad.

Para minimizar el daño, lave la 
carrocería inferior del vehículo 
periódicamente.

Pulverización

No rocíe aceite en la carrocería inferior. 
El rociar aceite daña los cojines, bujías 
de caucho, mangueras, etc; además de 
retener el polvo cuando el vehículo 
circula en áreas polvorientas.

Panel interior de las puertas

Las aberturas al fondo de las puertas 
pueden permitir que se acumule fluido 
de limpiador y agua. Estos deben 
limpiarse con frecuencia para prevenir 
humedad por mucho tiempo.

 

Precaución

La parte superior del panel de 
instrumentos y la parte interna de la 
guantera pueden llegar a 
temperaturas cercanas a los 100º al 
ser expuestas al sol por mucho 
tiempo. Por eso, no deje en esos 
lugares encendedores, cintas, 
disquetes, CD's, lentes de sol, etc. 
Estos se pueden deformar o incluso 
quemarse al exponerse a altas 
temperaturas, lo que puede causar 
daños no sólo en los objetos, sino 
que también en el vehículo.
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